
FAITS SAILLANTS DE 2023-2024
Notre travail au Canada et ailleurs dans le monde 

CATASTROPHES ET SITUATIONS D’URGENCE AU CANADA

En moyenne, la Croix-Rouge 
canadienne est venue en aide chaque 
jour à plus de 34 PERSONNES à la 
suite d’un sinistre qui les a touchées 
personnellement, comme un  
incendie résidentiel

Plus de 1273 MEMBRES du 
personnel, dont 644 BÉNÉVOLES, 
ont été déployés en soutien à 29 
interventions d’urgence de  
grande envergure

Plus de 44 MILLIONS DE DOLLARS 
ont été versés sous forme d’aide 
financière à plus de 21 800 MÉNAGES 
ayant subi les répercussions d’une 
catastrophe ou d’une situation 
d’urgence au Canada

Du soutien a été offert dans le cadre de 
10 OPÉRATIONS de rétablissement

Plus de 2750 MÉNAGES ont bénéficié 
d’un suivi personnalisé comprenant de 
l’aide aux rénovations et aux réparations 
et des mesures d’adaptation

Plus de 81 000 PERSONNES ont reçu 
l’aide de la Croix-Rouge au Canada à la 
suite d’une situation d’urgence

Plus de 1 900 PERSONNES ont 
participé à des ateliers de préparation 
aux urgences 
 
 
 

Plus de 50 500 ARTICLES de 
première nécessité ont été distribués, 
comme des couvertures, des oursons 
en peluche, des trousses d’hygiène 
ou des lits pliants, pour venir en aide 
aux personnes éprouvées par une 
catastrophe ou une situation d’urgence

Un appui en matière d’intervention 
d’urgence et de préparation aux 
événements perturbateurs a été 
offert à 2195 ORGANISMES 
COMMUNAUTAIRES, dont 182 
organismes spécialisés en santé 
mentale et 19 organismes spécialisés 
en réduction des risques liés aux 
catastrophes

CAPACITÉ ORGANISATIONNELLE 

Plus de 14 000  
bénévoles actifs 

Plus de 2 900 employés et employées,  comprenant du personnel 
à temps plein, à temps partiel et occasionnel, des intervenants et intervenantes à 
déploiement rapide ainsi que des délégués et déléguées

CATASTROPHES ET SITUATIONS D’URGENCE À L’INTERNATIONAL

Plus de 52 MILLIONS DE DOLLARS 
ont été versés pour appuyer le travail 
du Mouvement international de la 
Croix-Rouge et du Croissant‑Rouge, 
notamment, les opérations en réponse à 
la crise au Soudan, aux tremblements de 
terre en Türkiye et en Syrie et à l’ouragan 
Otis au Mexique, notre programme 
de santé au Népal, et de nombreuses 
autres interventions menées à la suite de 
situations d’urgence ayant secoué des 
localités à l’étranger 
 

Le déploiement de 79 SPÉCIALISTES 
HUMANITAIRES a été organisé dans  
27 pays, notamment au Soudan, au 
Maroc, en Haïti, en Syrie et au Pakistan

Les services de santé d’urgence 
de la Croix-Rouge canadienne 
ont été mobilisés à 5 REPRISES À 
L’INTERNATIONAL, soit en Syrie, 
en Libye et au Malawi, où l’équipe de 
réponse aux urgences responsable de 
la gestion communautaire des cas de 
choléra a été déployée 

Pour répondre aux besoins immédiats 
des personnes touchées par les 
inondations en Libye et par la crise 
humanitaire au Moyen-Orient, 13 000 
ARTICLES DE SECOURS, comme des 
couvertures, des trousses d’hygiène 
et des articles de cuisine, ont été 
acheminés dans ces régions

En appui à différentes Sociétés nationales 
de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge, 
39 PROGRAMMES comprenant des 
activités de préparation, de renforcement 
de la résilience et de rétablissement ont 
été mis en œuvre dans 27 PAYS
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SANTÉ ET BIEN-ÊTRE COMMUNAUTAIRES AU CANADA

SANTÉ EN SITUATION D’URGENCE 

COLLABORATION AVEC LES COMMUNAUTÉS AUTOCHTONES 

Plus de 303 900 PIÈCES 
D’ÉQUIPEMENT MÉDICAL ont été 
prêtées (marchettes, fauteuils roulants, 
béquilles, etc.)

Plus de 234 000 REPAS ONT ÉTÉ 
LIVRÉS à des personnes qui ne sont 
pas en mesure de faire elles-mêmes la 
cuisine afin qu’elles puissent continuer 
de vivre chez elles en toute autonomie

Plus de 95 600 TRAJETS ont été 
effectués pour conduire des personnes 
qui ne peuvent pas utiliser les transports 
en commun ou qui n’ont pas accès à un 
moyen de transport privé

Plus de 59 800 APPELS amicaux 
ont été effectués pour joindre des 
personnes pouvant bénéficier d’un 
soutien émotionnel régulier, de plus 
d’interactions sociales, de meilleures 
stratégies d’adaptation ou de 
références vers des services dans leur 
communauté

Plus de 869 000 PERSONNES ont 
reçu une formation en secourisme et  
en RCR

Au sein de communautés 
autochtones, 2011 PERSONNES ont 
participé à 156 ATELIERS portant sur 
des thématiques de mieux-être, comme 
la gestion du stress, des traumatismes 
et du deuil, l’importance de prendre 
soin de soi lors d’une situation de 
crise grâce à des outils pratiques, et la 
sensibilisation aux relations saines et 
aux stratégies de promotion de la vie et 
de planification de mesures de sécurité

67 MEMBRES du personnel,  
y compris du personnel clinique et  
des spécialistes en santé publique,  
ont été déployés dans le cadre de  
14 INTERVENTIONS (7 au pays  
et 7 à l’international)

7 SPÉCIALISTES en santé publique 
ont offert un soutien en santé de 
grande qualité aux personnes réfugiées 
et demandeuses d’asile nouvellement 
arrivées au Canada

26 SPÉCIALISTES CLINIQUES 
et 5 diplômées et diplômés 
internationaux en médecine 
internationale ont été déployés pour 
offrir du soutien clinique essentiel et 
pour gérer des éclosions dans des 
communautés nordiques, éloignées  
ou autochtones de 3 provinces  
et 1 territoire

Plus de 1170 MIGRANTS et 
migrantes ont reçu de l’aide de 
représentants et représentantes en 
santé de la Croix-Rouge en Ontario, et 
de façon virtuelle ailleurs au Canada, 
afin de s’orienter dans le système 
de santé canadien et d’obtenir des 
services, des renseignements et des 
outils, et plus de 810 RÉFÉRENCES 
ont permis de diriger des personnes 
migrantes vers des ressources 
sanitaires locales

326 COMMUNAUTÉS ET 
ORGANISATIONS ont bénéficié  
du soutien sur mesure du Bureau  
d’aide aux communautés et 
organisations autochtones et ainsi 
renforcé leurs ressources en promotion 
de la santé, gestion des risques liés  
aux catastrophes, sensibilisation  
au bien-être communautaire et  
prévention des blessures

373 CONSULTATIONS 
COMMUNAUTAIRES ont été 
organisées par le Bureau d’aide

396 OUTILS ont été élaborés ou 
adaptés par le Bureau d’aide en appui 
au bien-être communautaire, à la 
préparation et à la résilience

99 RÉFÉRENCES officielles ont 
permis aux communautés autochtones 
d’obtenir des services supplémentaires 
de la part d’organismes externes  
ou d’agences 
 
 
 
 

27 COMMUNAUTÉS DES 
PREMIÈRES NATIONS ont été aidées 
lors d’évacuations entraînées par des 
inondations ou des feux de forêt dans  
4 provinces et 1 territoire

Plus de 2 000 MEMBRES de 52 
COMMUNAUTÉS au pays, dont un 
grand nombre dans des régions rurales 
et éloignées, ont reçu une formation 
des programmes de natation et de 
sécurité aquatique de la Croix-Rouge 
canadienne destinés aux populations 
autochtones
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Tout cela est possible grâce à nos 622 000 donateurs, donatrices et partenaires. 
MERCI DE VOTRE GÉNÉREUX SOUTIEN!
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