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Bonjour,

Alors que nous marquons la troisième année depuis 
l’escalade du conflit en Ukraine, la résilience et la force 
de la population ukrainienne continuent d’être une 
source d’inspiration. Ces trois dernières années ont 
apporté leur lot de défis et de souffrances inimaginables 
pour des millions de personnes, mais la détermination  
et l’espoir dont ils font preuve demeure inébranlable. 

Ayant visité l’Ukraine à plusieurs reprises depuis le 
mois de février 2022 et ayant constaté de près l’impact 
de votre générosité, j’ai été ravi d’accueillir Maksym 
Dotsenko, directeur général de la Société de la  
Croix-Rouge ukrainienne, au Canada en 2024.  
La délégation ukrainienne a rencontré des responsables 
du gouvernement et des membres de la diaspora 
ukraino-canadienne ; a participé à une table ronde avec 
moi et Son Excellence Yuliya Kovaliv, ambassadrice 
d’Ukraine au Canada ; a assisté au Festival ukrainien 
de Toronto, le plus grand d’Amérique du Nord ; et a 
échangé avec des jeunes Canadiennes et Canadiens  
à l’Université de Carleton.

Grâce à vous, au cours de ces trois années difficiles, les 
Sociétés canadienne et ukrainienne de la Croix-Rouge 
ont renforcé leur partenariat, permettant ainsi à un plus 
grand nombre de personnes en Ukraine de bénéficier 
de votre générosité.

La situation humanitaire en Ukraine demeure 
désastreuse. Des millions de personnes sont 
actuellement déplacées, certaines vivent dans des 
maisons endommagées et sont confrontées à des hivers 
rigoureux, sans chauffage adéquat ni accès aux services 
essentiels.  Le système de santé est soumis à d’énormes 
pressions et le besoin de soutien en matière de santé 
mentale n’a jamais été aussi grand. De nombreuses 

personnes ont également dû se réfugier dans des pays 
voisins, où elles sont confrontées à d’autres difficultés et 
à d’autres défis. 

Grâce à votre soutien indéfectible, la Croix-Rouge 
canadienne, en collaboration avec nos partenaires du 
Mouvement de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge, 
a pu apporter une aide vitale à ceux qui en ont besoin. 
Au cours des trois dernières années, nous avons fourni 
des secours d’urgence, des soins de santé, des abris 
sécuritaires, une assistance financière et bien plus 
encore à des millions de personnes en Ukraine et dans 
les pays avoisinants. 

Nous vous invitons à lire la suite pour en apprendre 
plus sur la portée de votre générosité et découvrir 
des témoignages de personnes que vous avez 
personnellement touchées. 

Au nom de la Croix-Rouge canadienne, je tiens à vous 
exprimer ma plus profonde gratitude, à vous, nos 
donateurs, aux organisations communautaires, aux 
entreprises et au gouvernement du Canada. Votre 
compassion et votre générosité ont été une lueur 
d’espoir en ces temps difficiles. Merci de votre solidarité 
et de faire une réelle différence dans la vie d’un si grand 
nombre de personnes.

Sincèrement, 
 
 

Conrad Sauvé 
Président et chef de la direction 
Croix-Rouge canadienne

L’impact direct de la Croix-Rouge canadienne : 193 M $ CAD versés ou engagés au Fonds de secours : Crise humanitaire en Ukraine.

Ces données témoignent du travail qu’ont effectué en collaboration toutes les composantes du Mouvement, soit le Comité international de la Croix-Rouge (CICR) entre le 24 février 2022 et 
le 31 décembre 2023 et la Fédération internationale des Sociétés de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge (la Fédération internationale) et différentes Sociétés nationales entre le 24 février 
2024 et le 31 décembre 2024, afin de répondre aux besoins humanitaires dans la région.

VOTRE DON À L’ŒUVRE EN UKRAINE  
ET DANS LES PAYS VOISINS 

+ 17,6 M de personnes ont reçu des 
secours d’urgence, notamment de la 
nourriture, de l’eau, des couvertures 
et de l’aide pour accéder aux services 
de base.

+ 446 000  personnes en 
Ukraine ont été aidées en 
matière de transports ou lors 
d’évactuations volontaires.

+ 1,9 M de personnes en 
Ukraine et dans les pays voisins 
ont bénéficié d’un soutien 
psychosocial et de soins en 
matière de santé mentale. 

+ 10 800 familles ont été 
informées quant à l’endroit où 
se trouvent leurs proches.

7,5 M de personnes ont bénéficié 
d’une aide alimentaire.

+ 2,7 M de personnes ont reçu 
des produits d’hygiène.

LA PORTÉE DE L’AIDE DU MOUVEMENT DE LA CROIX-ROUGE 
ET DU CROISSANT-ROUGE  

+ 86 800 consultations de soins de 
santé primaires fournies par onze unités 
mobiles de santé dans les oblasts de 
Tcherkassy et de Poltava, en Ukraine.

+ 5 000 patients avec des besoins en matière de santé 
mentale ont reçu plus de 20 800 séances de thérapie 
par 15 psychothérapeutes financés par la Croix-Rouge 
canadienne à l’hôpital de Lviv en Ukraine

+ 4 300 activités psychosociales menées par des bénévoles  
de la Croix-Rouge ukrainienne afin de réduire le stress et 
d’accroître la résilience des communautés dans l’oblast de 
Cherkasy, avec le soutien de la Croix-Rouge canadienne.

61 spécialistes humanitaires de 
la Croix-Rouge canadienne ont 
été déployés en Ukraine et dans 
les pays voisins.

10 employés permanents de la  
Croix-Rouge canadienne en Ukraine, 
dont neuf citoyens ukrainiens. 

Données en date du 31 décembre 2024

Une assistance financière de 716 M $ CAD a été 
distribuée aux populations de l’Ukraine et des pays voisins 
afin de répondre à leurs besoins essentiels, tels que 
l’hébergement et les soins de santé.

+ 186 000 bénévoles de la Croix-Rouge et 60 Sociétés 
nationales de la Croix-Rouge du monde entier interviennent 
activement en Ukraine et dans les pays voisins.

U
R

C
S 

Conrad Sauvé, président et chef de la direction de la Croix-Rouge canadienne (à gauche), 
participe à une table ronde avec Son Excellence Yuliya Kovaliv, ambassadrice de l’Ukraine 
au Canada (à droite) et Maksym Dotsenko, directeur général de la Société de la Croix-Rouge 
ukrainienne (à l’extrême droite). 

Selon les Nations Unies, PLUS DE 12,7 MILLIONS de personnes en Ukraine 
nécessiteront une aide humanitaire en 2025.
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Assister les personnes en Ukraine  
et celles forcées de fuir  
Voici certains endroits où votre générosité fait son œuvre.  

Le 8 juillet 2024, le Centre de cardiologie et de chirurgie cardiaque pédiatrique, où les enfants 
souffrant de troubles cardiaques complexes subissent des interventions chirurgicales vitales, a été 
endommagé à la suite d’un attentat. Grâce à nos donateurs, la Croix-Rouge canadienne a contribué 
à hauteur de 500 000 $ à la reconstruction du centre afin de garantir que des milliers d’enfants 
retrouvent l’accès aux soins dont ils ont urgemment besoin. 

KIEV Restauration d’un hôpital de cardiologie pédiatrique

La Croix-Rouge canadienne soutient les unités 
mobiles de santé opérant dans l’oblast de 
Tcherkassy depuis 2022. Ces unités visitent les 
villages isolés et font venir des médecins et des 
infirmières de la Croix-Rouge ukrainienne pour 
évaluer les patients, distribuer des médicaments 
gratuits, traiter les blessures et les maux mineurs, 
et organiser d’autres soins.

Unités mobiles de santéTCHERKASSY

Alors que le conflit se poursuit, l’impact sur la santé mentale des 
populations continue de se détériorer. La Croix-Rouge canadienne 
continue de financer les salaires de 15 psychothérapeutes à temps 
plein qui dispenses des séances de thérapie à l’hôpital de Lviv à 
l’urgence et aux soins intensifs, y compris pour les vétérans et les 
membres de leur famille.  

Soutien en matière de santé mentaleLVIV 

En collaboration avec nos partenaires du Mouvement de la Croix-Rouge et du  
Croissant-Rouge à travers l’Europe, nous fournissons un soutien financier et technique 
aux programmes aidant les personnes ayant fui l’Ukraine vers des pays voisins tels que la 
Bulgarie et la Lituanie. Notre aide se concentre sur la sécurité et le bien-être des enfants  
ainsi que sur l’assistance financière aux personnes et aux familles déplacées. 

Aide aux personnes déplacéesBULGARIE ET LITUANIE Partout à travers l’Ukraine, les équipes dévouées de la Croix-Rouge ukrainienne sont 
souvent les premières sur les lieux après une attaque. Elles travaillent sans relâche pour 
secourir les personnes qui se trouvent dans des bâtiments endommagés, leur apporter 
des premiers soins, un soutien psychologique et les aider à évacuer les victimes et à les 
transporter jusqu’à l’hôpital. Elles mettent également en place des postes de secours 
pour procurer chaleur et réconfort aux personnes qui ont été contraintes de quitter leur 
domicile, ainsi que de la nourriture et de l’eau potable.

Équipes de réponse aux urgencesKHERSON 

S
ociété de la C

roix-R
ouge ukrainienne

En collaboration avec notre partenaire de la Croix-Rouge ukrainienne, la Croix-Rouge 
canadienne soutient des travaux de restauration et de rénovation dans les centres 
collectifs pour les personnes déplacées à l’intérieur du pays, afin d’aider celles et ceux 
contraints de fuir leur foyer à s’adapter à leur nouvel environnement dans des conditions 
confortables et dans la dignité.

Soutien aux centres collectifsPOLTAVA 

FIC
R

C
roix-R

ouge lituanienne
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Le personnel de la Croix-Rouge canadienne 
observe les dommages causés à l’hôpital pour 
enfants OHMATDYT à Kiev.

FEDORA OPANASENKO, 98 ans, à Kurmany, reçoit régulièrement la visite de l’unité mobile de santé de la 
Croix-Rouge ukrainienne. Ce jour-là, Dr Moshenska et son équipe sont venus effectuer un bilan de santé.

« J’ai vécu deux guerres. Lorsque la deuxième guerre mondiale a éclaté, j’étais jeune et  
j’ai été transféré de force en Allemagne pour y travailler. Je ne suis rentré chez moi qu’en 1945. 
Et maintenant, voilà une autre guerre. De grâce, faisons la paix », dit-elle tandis  
que Jerena prend sa tension artérielle et vérifie son taux d’oxygène.

Dr Moshenska a assuré à Fedora qu’elle reviendrait bientôt pour vérifier son état de santé. Votre 
soutien permet de financer le bon fonctionnement d’unités mobiles de santé comme celle-ci dans 
les oblasts de Cherkasy et de Poltava.

Votre contribution  
à la restauration des  
établissements de  
santé en Ukraine

Tomas Arlemo / Croix-Rouge suédoise

« On a entendu une très forte explosion, 
l’électricité fut aussitôt coupée et des débris 
furent projetés dans tous les sens », raconte 
Olena, membre du personnel de l’hôpital pour 
enfants Okhmatdyt.    

Le 8 juillet 2024, des sirènes d’alerte aérienne 
retentissent alors qu’une vague d’explosions secoue  
Kiev, Dnipro, Kryvyi Rih et Sloviansk.

À Kiev, l’hôpital national spécialisé pour enfants 
OHMATDYT, le plus grand centre pédiatrique d’Ukraine, 
a été partiellement détruit. Le centre de cardiologie 
pédiatrique et de chirurgie cardiaque, situé sur le 
campus, a également été endommagé.

Si vous avez déjà dû emmener votre enfant à l’hôpital, 
vous connaissez bien la peur et l’anxiété qui vous 
envahissent. Imaginez un instant que cet hôpital soit 
la cible d’une attaque. Lorsque l’explosion a eu lieu, il 
y avait des enfants sous dialyse, des chambres étaient 
couvertes de verre et un personnel paniqué faisaient tout 
en son pouvoir pour assurer la sécurité des enfants. 

« Nous sommes arrivés à l’hôpital le plus rapidement 
possible. Nous avons constaté que l’un des bâtiments 
avait été détruit. L’équipe de réponse aux urgences a 
immédiatement rejoint les services de secours pour 
assurer une aide d’urgence », a déclaré Olena, de la 
Croix-Rouge ukrainienne.

Au lendemain de la catastrophe, les équipes de la  
Croix-Rouge ukrainienne ont assuré l’évacuation 
des enfants et des adultes blessés, le nettoyage des 
décombres et la prestation de premiers soins et d’un 
soutien psychosocial. Bien que les dégâts subis par 
l’hôpital pour enfants aient attiré l’attention des médias 
internationaux, ces destructions ne sont que trop 
familières aux habitants de l’Ukraine.

Selon l’Organisation mondiale de la santé, les 
professionnels de la santé, les hôpitaux, les entrepôts de 
stockage et les ambulances ont été touchés par plus de  
1 800 attaques survenues depuis février 2022.

Malgré tout, votre soutien permet de restaurer les 
établissements de santé afin que les médecins et les 
infirmières puissent recommencer à faire ce qu’ils font  
le mieux : sauver des vies. 

Entre le 18 juillet 2024 et le 15 octobre 2024, 
la Croix-Rouge canadienne a alloué des fonds 
provenant du Fonds de secours : Crise humanitaire 
en Ukraine spécifiquement pour notre initiative 
de Remise sur pied des établissements de 
santé, axée sur la réparation, la restauration et le 
réapprovisionnement des établissements de santé 
en Ukraine. Grâce à nos généreux donateurs et à un 
don équivalent de 450 000 $ de la Fondation de la 
famille Slaight, cet effort a permis de récolter 1 318 
000 $ afin de donner un coup de pouce aux services 
de santé en Ukraine.
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Soigner les petits cœurs

Assurer la santé et la dignité  
des enfants en Ukraine   

« Ce projet symbolise l’espoir et le rétablissement pour les familles  
qui ont été confrontées à des défis inimaginables. »  

- VALENTYN KOZHANOV, coordinateur du programme d’abris et de construction  
pour la Croix-Rouge canadienne en Ukraine.

« C’est l’un des rares établissements à effectuer des opérations sur les enfants, les nouveau-nés et leur cœur », 
explique Mykyta Illin, de la Croix-Rouge ukrainienne.

Grâce aux généreux donateurs à l’initiative de Remise sur pied des établissements de santé, la Croix-Rouge 
canadienne contribue des fonds pour la restauration du Centre de cardiologie et de chirurgie cardiaque pédiatrique, 
un pilier essentiel du système de santé ukrainien qui offre des interventions chirurgicales aux enfants souffrant de 
troubles cardiaques complexes, afin que des milliers d’enfants puissent de nouveau avoir accès à ces soins vitaux.  

Ce projet prévoit des rénovations complètes pour reconstruire et moderniser l’établissement, de sorte que 
les patients reçoivent toujours le meilleur niveau de soins possible. Les travaux comprennent : 

Parmi les millions de personnes contraintes de quitter 
leur foyer en Ukraine se trouvent des enfants en 
situation de handicap ou vulnérables. En partenariat 
avec la division dans l’oblast Cherkasy de la Croix-Rouge 
ukrainienne, la Croix-Rouge canadienne a soutenu la 
restauration et la rénovation de la maison d’accueil et du 
pensionnat pour enfants de Smila.   

Cette institution est d’un soutien essentiel pour les 
enfants de toute l’Ukraine qui ont cherché refuge 
et soins à Smila. Elle vient en aide à 176 enfants 
en situation de handicap, 40 enfants sans garde 
parentale, 24 enfants déplacés à l’intérieur du pays 
et huit orphelins.  

Ce projet en deux phases offre un environnement de  
vie plus sécuritaire et plus inclusif à ces enfants.  
La première phase visait à doter l’établissement d’un 
mobilier de base, améliorant ainsi considérablement 
la fonctionnalité et le niveau de confort des espaces 
résidentiels. La deuxième phase a permis de faire des 
rénovations essentielles, telles que la modernisation des 
toilettes et des douches, l’amélioration des buanderies et 
l’ajout de dispositifs d’accessibilité tels que des rampes 
et d’autres modifications pour répondre aux besoins  
des résidents.

> Réparation des fenêtres, des portes et des systèmes électriques et de plomberie endommagés 

> Installation de nouvelles cloisons internes et de douches 

> Rénovation de l’intérieur de l’hôpital et remplacement des sols endommagés  

> Reconstruction des parties endommagées de la façade et du toit

Grâce à nos donateurs, ces travaux essentiels sont en cours et devraient s’achever  
plus tard en 2025. Votre générosité permettra à cet établissement de continuer  

à prodiguer des soins cardiaques indispensables aux enfants d’Ukraine. 

« Cette institution fournit d’importants services auxiliaires de santé et sociaux aux enfants 
ayant des besoins complexes, mais elle est souvent confrontée à des difficultés financières, 

en particulier à l’heure actuelle où les ressources se font rares. La restauration et la 
réparation des installations par la Croix-Rouge ukrainienne, en partenariat avec la  

Croix-Rouge canadienne, ont considérablement amélioré les conditions de vie et la dignité 
des résidents. Ces efforts sont rendus possibles grâce à la générosité des personnes au 

Canada qui soutiennent notre travail. Merci de votre générosité. » 

- MATHIEU LÉONARD, représentant pour la Croix-Rouge canadienne en Ukraine.

S
ociété de la C

roix-R
ouge ukrainienne

Des travailleurs réparent l’intérieur du Centre de cardiologie pédiatrique et de chirurgie cardiaque de Kiev, où des salles d’opération et d’autres 
infrastructures ont été endommagées. 

Oksana, Tatyana et Tetiana (de gauche à droite) sont des bénévoles de la Croix-Rouge ukrainienne chargés du soutien psychosocial à la maison 
d’accueil et du pensionnat pour enfants de Smila, un foyer pour enfants en situation de handicap qui n’ont pas de familles pour prendre soin 
d’eux. Ils proposent des activités, des jeux, des leçons et la possibilité d’interagir avec d’autres enfants.
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Restaurer  
les joies de 
l’enfance

Assistance du Mouvement de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge  
en matière de soutien psychosocial en Ukraine

> + 720 000 personnes bénéficient de services en matière de santé mentale et de soutien psychosocial

> 82 espaces adaptés aux besoins des enfants

> Le service d’assistance téléphonique en matière de santé mentale reçoit 5 000 à 6 000 appels par mois  
   provenant de partout en Ukraine

Les enfants participant à un programme d’espaces adaptés aux besoins des enfants 
sont contraints de se réfugier dans une vieille cave alors que les sirènes d’alerte aérienne 
retentissent à l’extérieur. Olena (photo de gauche), l’une des animatrices, a une fille de 
trois ans participant au programme. Ils ont fui Bakhmut pour Dnipro, puis Kremenetz, à 
mesure que les hostilités se rapprochaient. Leur maison a été complètement détruite.  

C
roix-R

ouge suisse / B
ernard van D

ierendonck

« Même lorsque nous allons dans l’abri antiatomique,  
nous leur disons que nous allons dans la salle Harry  
Potter », explique Natalia, une employée de la Croix-Rouge 
à Mykolaiv. Les enfants se réfugient donc dans un abri,  
où les bénévoles de la Croix-Rouge les distraient du  
bruit des sirènes d’alerte aérienne jusqu’à ce que le 
calme soit rétabli.

Ces enfants participent à un programme d’espaces 
adaptés aux besoins des enfants de la Croix-Rouge. Ces 
espaces sont plus que de simples lieux physiques ; ce 
sont des environnements bienveillants qui favorisent la 
croissance, le développement et aident à la guérison 
du cœur et de l’esprit des enfants après avoir subi un 
traumatisme.  

Parmi ces enfants, nombreux sont ceux qui ont grandi 
en vivant deux réalités difficiles : une pandémie mondiale 
suivie d’une guerre. Plusieurs écoles ayant été fermées 
en raison du conflit, ces espaces adaptés sont l’un des 
premiers endroits où les enfants peuvent se retrouver avec 
leurs pairs dans un environnement « normal ». 

Les espaces adaptés aux besoins des enfants ne sont 
qu’une des nombreuses initiatives en matière de santé 

mentale et de soutien psychosocial que vous soutenez en 
Ukraine. Votre générosité a renforcé la capacité globale de 
la Croix-Rouge ukrainienne en matière de santé mentale 
et de soutien psychosocial dans l’ensemble du pays 
et finance directement des opérations dans l’oblast de 
Cherkasy ainsi qu’à l’hôpital de Lviv pour les urgences et 
les soins intensifs. 

En 2021, la Croix-Rouge mettait en œuvre des 
programmes en santé mentale et soutien psychosocial 
(MHPSS) dans 6 des 24 Oblasts. Aujourd’hui, en partie 
grâce à vous, ce nombre s’élève à 23 sur 24. Les services 
proposés vont des espaces adaptés aux besoins des 
enfants aux lignes d’assistance téléphonique en matière 
de santé mentale, en passant par les premiers secours 
psychologiques sur les lieux des frappes de missiles.

À Cherkasy, la Croix-Rouge canadienne soutient le 
programme MHPSS de la Croix-Rouge ukrainienne 
dans l’oblast, qui comprend 47 bénévoles et trois 
employés qui fournissent des services sur  
25 sites différents. Grâce à votre don, plus de  
12 000 personnes à Cherkasy ont reçu des services 
en matière de santé mentale du mois de novembre 
2023 au mois de décembre 2024.

Olena Lysogorova serre dans ses bras Katharina Bourgin, travailleuse humanitaire de la Croix-Rouge canadienne, au 
centre communautaire Teplokomunenergo Dormitory à Cherkasy, en Ukraine. Olena vit dans une chambre avec sa fille 
et ses deux petits-fils au dernier étage du bâtiment avec des dizaines d’autres personnes déplacées à l’intérieur du pays, 
fuyant la violence dans l’est de l’Ukraine. Grâce au soutien de la Croix-Rouge canadienne, la Croix-Rouge ukrainienne 
a pu rénover le bâtiment, remplacer les fenêtres et effectuer d’autres travaux importants afin de garder les résidents au 
chaud et en sécurité. Grâce à vous, des personnes comme Olena peuvent vivre dans le confort et la dignité après avoir 
été forcées à fuir leur maison. 
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Votre soutien pour lutter  
contre le froid

Le pouvoir du jeu pour  
aider les enfants

Combien de temps seriez-vous capable de vous passer d’électricité, de chauffage ou d’eau potable ? Et si la température 
était inférieure à zéro degré Celsius... inférieure à dix... inférieure à vingt ?  

C’est le cas de millions de personnes en Ukraine qui ont perdu leur maison et la sécurité de base que beaucoup d’entre 
nous prenons pour acquis. Pour ces familles, la survie est désormais une lutte quotidienne. 

L’hiver dernier a été particulièrement difficile pour les habitants de l’Ukraine, alors que la crise  
énergétique continue.

Selon l’Agence internationale de l’énergie, à la suite de l’intensification des hostilités au printemps 2024, près des deux 
tiers de la capacité de production d’électricité du pays ont été mobilisés, endommagés ou détruits. Les dommages 
causés aux infrastructures ont laissé des millions de personnes dans une situation vulnérable, en particulier pendant les 
mois d’hiver rigoureux, avec des systèmes de chauffage, d’électricité et d’eau gravement endommagés.

Les enfants représentent souvent un pourcentage important des personnes touchées par les catastrophes et autres 
crises. Cependant, les besoins des jeunes enfants sont rarement évalués directement avec eux-mêmes.

Qui de mieux qu’Elmo et la clique de « Sesame Street » pour permettre aux enfants de parler de leurs émotions ?

La Croix-Rouge s’est associée à la célèbre émission pour enfants, à travers l’atelier « Sesame Street », afin de tester 
un outil d’évaluation sous forme de jeu pour les enfants qui ont fui l’Ukraine en Bulgarie et en Lituanie. La Croix-Rouge 
canadienne a fourni une assistance financière et technique au projet pilote. L’évaluation vise à déterminer le bien-être 
émotionnel de l’enfant, y compris son état psychologique, son sentiment de sécurité, sa conscience du corps et de 
l’esprit, ses relations sociales et ses fonctions intellectuelles. 

Pour ce faire, diverses activités sont organisées, notamment la fabrication d’une marionnette et un entretien avec 
l’enfant effectué par la marionnette. L’objectif ultime de cette évaluation est d’identifier et de fournir les ressources les 
plus appropriées à chaque enfant et à sa famille.  

      

Grâce aux apprentissages tirés de ce projet pilote, le programme sera désormais amélioré et mis en œuvre dans toute 
l’Ukraine et dans les pays voisins afin de soutenir les enfants touchés par le conflit.

Le Mouvement de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge, en collaboration avec la Croix-Rouge ukrainienne, 
a renforcé son action en fournissant plus de 500 générateurs pour alimenter les hôpitaux, les abris, les 
centres collectifs et d’autres services essentiels. De plus, des panneaux solaires, des batteries externes et des 
lampes de poche sont envoyés aux communautés privées d’électricité. Des milliers de familles déplacées recevront 
également des matériaux de construction, des couvertures, des trousses d’hygiène et une assistance financière pour 
leur permettre de survivre au froid.

Dans les oblasts de Cherkasy et de Poltava, la Croix-Rouge canadienne travaille en étroite collaboration avec  
la Croix-Rouge ukrainienne pour venir en aide aux personnes déplacées à l’intérieur du pays. 

1. Soutien aux centres collectifs 
Apport d’un soutien technique et financier à la restauration et la rénovation des centres collectifs, accueillant 
des personnes ayant fui les hostilités dans d’autres régions du pays, afin qu’elles puissent vivre dans le confort 
et la dignité. Ces travaux comprennent les réparations nécessaires aux systèmes de plomberie et de chauffage 
ainsi que l’aménagement du mobilier. 

2. Soutien aux abris d’urgence 
Avec le soutien de la Croix-Rouge canadienne, la Croix-Rouge ukrainienne fournit et distribue des articles 
d’hébergement d’urgence aux personnes dont les maisons ont été endommagées par les hostilités et accorde 
de petites allocations pour les aider à effectuer les réparations nécessaires. 

3. Assistance financière  
Apport d’une assistance financière aux personnes déplacées à l’intérieur du pays ainsi qu’aux familles d’accueil, 
permettant ainsi aux personnes de prendre leurs propres décisions sur la meilleure façon de subvenir à leurs 
besoins et contribuant au maintien de l’économie locale. 

C’est dans ce contexte que votre soutien permet de fournir de la chaleur, de l’électricité, de 
l’eau et d’autres nécessités afin d’aider ceux et celles qui en ont besoin pour survivre à l’hiver. 

Aux côtés d’Elmo, de « Big Bird » et du « Cookie Monster », vous avez aidé 76 enfants à participer 
à cet important projet qui permettra de mieux identifier les besoins en matière de santé mentale 
chez les enfants.

S
ociété de la C

roix-R
ouge bulgare

Une jeune fille participe au projet pilote de la Croix-Rouge et de « Sesame Street » en Bulgarie. Votre soutien vient en aide aux enfants 
qui ont fui l’Ukraine à s’adapter à leur nouvelle vie, en accordant une attention particulière à leur sécurité, à leur protection et à leur 
santé mentale.

Trois façons dont vous venez en aide aux personnes déplacées  
à l’intérieur de l’Ukraine
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Merci de votre généreux soutien

Vos dons à l’oeuvre*
Besoins essentiels en Ukraine  
et dans les pays voisins

Renforcement des  
capacités existantes 

Services de santé  
en Ukraine

Coûts de la collecte de fonds

Fournir des articles de secours tels que de 
la nourriture, des vêtements, des abris, une 
assistance financière, des premiers soins, 
un soutien psychosocial, des espaces 
adaptés pour les enfants, des efforts de 
préparation à l’hiver et plus encore. 

Soutien au renforcement des 
capacités existantes des équipes de la 
Croix-Rouge à répondre à l’évolution 
des besoins humanitaires en Ukraine 
et dans les pays avoisinants. 

Soutien aux unités mobiles de 
santé et aux soins à domicile 
dans les oblasts de Cherkasy 
et de Poltava, soutien aux soins 
infirmiers et financement de 15 
salaires de psychothérapeutes 
à temps plein à l’hôpital 
clinique de Lviv. 

Les coûts associés au traitement des dons, à 
l’émission des reçus et à la création de rapports 
destinés aux donateurs. 

Grâce à vous, la Croix-Rouge canadienne et ses partenaires du Mouvement  
international de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge, y compris la Croix-Rouge 

ukrainienne, continueront à apporter une aide humanitaire essentielle aux personnes 
touchées par le conflit armé international, aujourd’hui et demain. 

Votre compassion et votre générosité permettent de sauver des vies.  
Merci de votre soutien. Société de la Croix-Rouge ukrainienne / Dmytro Omelchenko

Avec l’aide de la Croix-Rouge ukrainienne, un couple marié est placé en sécurité après l’occupation temporaire de 
leur région. Grâce à votre soutien, les équipes de réponse aux urgences en Ukraine sont en mesure de se mobiliser 
et d’apporter leur aide en première ligne.

Grâce à nos généreux donateurs, aux organismes communautaires, aux entreprises et aux partenaires 
gouvernementaux, en date du 31 décembre 2024, le Fonds de secours : Crise humanitaire en Ukraine a 
recueilli plus de 221,4 M $, y compris 30 M $ en dons jumelés du gouvernement du Canada. De ce montant, plus 
de 193 M $ (87 % du total) ont déjà été versés à la Croix-Rouge internationale. Une répartition plus détaillée des fonds est 
disponible sur www.croixrouge.ca/nos-champs-d-action/interventions-en-cours/conflit-en-ukraine. 

Les fonds recueillis soutiennent les efforts humanitaires du Mouvement de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge en 
Ukraine et dans les pays voisins tels que la Pologne, la Bulgarie, la Lituanie et la Moldavie. Les coûts liés à collecte de 
fonds peuvent inclure les frais de traitement des dons, les frais bancaires et de cartes de crédit, les frais de service 
pour les centres d’appel et les plateformes numériques, les coûts technologiques, ainsi que les communications et les 
rapports réguliers destinés aux donateurs. Les coûts liés à la collecte de fonds associés à ce fonds de secours s’élèvent 
à 1,9 %.
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Nous vous remercions de votre geste de compassion envers  
les personnes touchées par le conflit armé en Ukraine. 

Nous espérons que ce rapport a su mettre en lumière  
l’importance de votre soutien pour venir en aide aux personnes 

touchées par cette crise humanitaire. Merci d’être à leur  
côté et de votre engagement inébranlable.

1-800-418-1111  |  Comptezsurnous@redcross.ca  |  croixrouge.ca 


