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Crise humanitaire 
au Liban 



Chers donateurs,

Ensemble, nous partageons un objectif commun, celui de venir en aide aux habitants du Liban.

À l'heure actuelle, plus de 80 % de la population libanaise vit sous le seuil de la pauvreté et doit faire 
face à des difficultés constantes pour accéder aux besoins essentiels de la vie quotidienne tels que 
les soins de santé. Chaque jour qui passe, la situation humanitaire devient de plus en plus urgente. 
Afin de fournir une aide humanitaire indispensable, la Croix-Rouge canadienne et la Croix-Rouge 
libanaise ont établi un partenariat pour alléger les souffrances au Liban.

La Croix-Rouge canadienne et la Croix-Rouge libanaise ont commencé à collaborer en 2012 et ont 
récemment signé un partenariat bilatéral de cinq ans. En travaillant conjointement, nous utilisons 
l'expertise locale et nous soutenons la capacité opérationnelle essentielle de la Croix-Rouge 
libanaise, renforçant ainsi la confiance et la pérennité. Ensemble, nous consolidons les systèmes 
de santé en améliorant l'accès à des services de santé essentiels et abordables, tout en continuant 
à fournir des services de santé de niveau primaire et en améliorant la préparation et la réponse aux 
situations d'urgence.

Jusqu'à présent, nous avons soutenu la Croix-Rouge libanaise afin qu'elle puisse fournir des 
services médicaux d'urgence par le biais de services d'ambulance et de soins préhospitaliers. 
Du personnel et des bénévoles formés apportent leur soutien au moyen d'unités mobiles de 
santé, y compris des services de santé sexuelle et reproductive, des cliniques et des activités de 
sensibilisation à la santé communautaire.

Alors que le conflit au Moyen-Orient se poursuit et que la population libanaise est confrontée à 
des difficultés de plus en plus nombreuses, votre soutien, en collaboration avec la Croix-Rouge 
libanaise, leur permet de traverser cette période difficile. 

J'espère que vous partagerez notre fierté en découvrant le nombre de personnes qui ont pu 
accéder à des services de santé grâce à vous.

Merci, 

Conrad Sauvé 
Président et chef de la direction 
Croix-Rouge canadienne
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« Notre partenariat de longue date avec la Croix-Rouge canadienne a évolué pour devenir un 
modèle d'action localisée et de partenariats stratégiques. Les besoins au Liban sont immenses et en 
augmentation, et la Croix-Rouge libanaise, la plus grande organisation de bénévoles au Liban, s'est 
engagée à soutenir les plus vulnérables, notamment par le biais de ses services d'ambulance et de ses 
cliniques de soins de santé primaires. Dans le contexte de l'effondrement économique catastrophique que 
connaît le pays, nous ne serions pas en mesure de maintenir ces services de santé vitaux sans le soutien 
de partenaires clés tels que la Croix-Rouge canadienne. »

– Georges Kettaneh, Secrétaire général de la Croix-Rouge libanaise
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Notre impact | 2023
Grâce au soutien vital fourni par le personnel de la Croix-Rouge libanaise, des milliers de personnes au Liban ont 
pu accéder à des soins de santé au cours de cette année d'assistance. Qu'il s'agisse d'accéder à des programmes 
de sensibilisation communautaire, de visiter des cliniques de soins de santé primaires ou de recevoir des services 
médicaux d'urgence, notre partenariat permet de soulager le stress et d’améliorer la situation sanitaire dans l'ensemble 
du pays.

Permettre les traitements 
médicaux de routine 
Grâce à vous, les habitants du Liban 
ont accès à des traitements vitaux, à 
des informations sur la santé et à du 
soutien de la part des programmes de 
sensibilisation communautaire. Du 1er 
janvier au 31 décembre 2023, votre 
contribution a permis à plus de 52 000 
personnes de bénéficier d'un soutien 
médical.

SERVICE NOMBRE TOTAL 
DE PATIENTS

Unités mobiles de santé–Tyr, Liban 6 315

Cliniques de soins de santé primaires 23 858

Sensibilisation communautaire 20 536

Unités mobiles de santé sexuelle et reproductive 1 326

TOTAL 52 035

NOMBRE DE PATIENTS PRIS EN CHARGE 
PAR LES SERVICES MÉDICAUX D'URGENCE

Missions d'urgence 6 347

Missions de transport vers et depuis des  
établissements médicaux 4 101

Transports à haute priorité 481

Soins à domicile 63

Premiers soins de base dans les stations de services 
médicaux d'urgence 3 227

Blessures sur les lieux de travail 91

TOTAL 14 310

Accès aux services 
médicaux d'urgence 
En période de crise, c'est grâce à nos 
donateurs que la Croix-Rouge a pu venir 
en aide à plus de 14 000 personnes en 
situation d'urgence médicale au Liban.  
Du 1er janvier au 31 décembre 2023, 
votre soutien a permis de réaliser des 
missions d'urgence, de transporter 
des patients vers et depuis des 
établissements médicaux et à plusieurs 
de recevoir des soins directement  
à leur domicile ou de se rendre sans 
rendez-vous dans les stations des 
services médicaux d'urgence.

Mise en place de services de santé de niveau primaire
Quatre cliniques de soins de santé primaires sont soutenues dans les municipalités de 
Nabatieh, Hermel, Baalbeck et Jezzine.
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Faciliter l'accès aux soins de santé 
pour les femmes grâce à vous

Grâce à votre soutien, la Croix-Rouge libanaise a mobilisé une unité mobile de santé spécialisée dans la prestation de 
services de santé sexuelle et reproductive à un prix modique. Ces services de santé, offerts à un prix réduit grâce à 
vous, rendent l'accès aux services de santé plus accessible. Non seulement l'unité mobile de santé de la Croix-Rouge 
se déplace et rencontre les patients pour répondre à leurs besoins de santé non satisfaits, mais elle offre également un 
soutien spécifique aux besoins des femmes. 

L'unité mobile de santé offre des soins de santé sexuelle et reproductive. À Bablyen, au Liban, une enseignante n'avait pas 
les moyens de payer sa mammographie annuelle. Grâce à l'unité mobile de santé de la Croix-Rouge, celle-ci a pu bénéficier 
de l'examen, au lieu de devoir prendre une décision financière difficile entre ses frais de subsistance et sa santé. 

Elle a confié à l'employé de la Croix-Rouge : « Je suis reconnaissante que vous proposiez ce service à un 
prix aussi abordable, sans quoi, je n'aurais pas pu faire de mammographie cette année non plus. Vous 
aidez les femmes à prendre soin de leur santé. »

Grâce à votre soutien, les habitants du Liban, en particulier les femmes, peuvent accéder aux services  
de santé dont ils ont besoin.

Votre soutien en action

10 membres du personnel des cliniques de soins de santé primaires, dont des infirmières, des sages-
femmes et des travailleurs sociaux, ont été formés à la protection au genre et à l'inclusion, notamment à 
la gestion clinique du viol, de la violence sexuelle et sexiste et à la gestion de la santé menstruelle, entre 
autres.

1 326 femmes ont bénéficié d'une assistance concernant leur santé sexuelle et reproductive grâce à 
l'unité mobile de santé. 

2 unités mobiles de santé sont opérationnelles.
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Une mère encourage l’autonomie 
de ses filles 
Les enseignements de la Croix-Rouge 
portent des résultats inattendus

C'est grâce aux donateurs comme vous que les habitants du Liban reçoivent les outils et les 
connaissances nécessaires pour aider à préserver leur santé et celle de leur famille.

FIC
R

Techniques de la brochure de la Croix-Rouge
•	 « Soyez actif et intégrez l'exercice physique dans votre routine. »

•	 « Cultivez vos relations et passez du temps de qualité avec vos proches. »

•	 « Plongez dans la musique que vous aimez . »

« À Nabatiyah, au Liban, la Croix-Rouge libanaise a 
lancé des programmes visant à doter les habitants de 
compétences en matière de santé mentale et d'autogestion 
de la santé dans des circonstances difficiles. Des brochures 
ont été distribuées afin d'enseigner les différentes façons 
de gérer les émotions négatives, notamment la recherche 
de soutien, l'expression des sentiments, les méthodes de 
relaxation et la méditation. 

Un jour, une mère a remercié le personnel local de la  
Croix-Rouge libanaise parce qu'elle avait trouvé ces 
techniques d'autogestion de la santé très bénéfiques pour 
sa propre santé mentale. Elle gardait même sa brochure 
d'autosoins de la Croix-Rouge sur le congélateur de sa 
cuisine pour y accéder facilement. Chaque fois qu'elle se 
sentait dépassée ou anxieuse, elle ouvrait sa brochure, 
choisissait une technique et suivait les étapes. Elle a 
déclaré qu'elle se sentait toujours mieux après la séance 
et qu'elle avait constaté des améliorations significatives 

de son propre bien-être au fil du temps. Consciente 
de l'importance de ces techniques d'autogestion de la 
Croix-Rouge, elle est devenue inspirée par sa propre 
transformation. Cette mère a enseigné les techniques 
à ses filles parce qu'elle voulait qu'elles comprennent 
l'importance de prendre soin de leur propre santé mentale 
en cas de frustration, d'anxiété ou d'autres situations 
difficiles.

Le témoignage de cette mère nous rappelle une fois de 
plus qu'il est important de prioriser sa santé mentale, 
en particulier en temps de crise. Prendre soin de soi est 
particulièrement important pour les soignants qui sont 
confrontés à des circonstances difficiles. Son histoire 
inspirante souligne le rôle essentiel que joue le bien-être 
mental et physique dans la vie des personnes confrontées 
à une situation d'urgence complexe. »

- �TÉMOIGNAGE D'UN MEMBRE DU PERSONNEL  
DE LA CROIX-ROUGE LIBANAISE
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Une année marquante
Un engagement continu

Merci de votre soutien et nous 
espérons que vous êtes fiers de 
l'impact majeur que vous avez eu  
au cours de la dernière année. 

Le conflit au Sud-Liban dure depuis la fin des années 1960. Cependant, avec l'escalade de la violence en Israël et à Gaza 
en octobre 2023, la région a connu une violence quasi-quotidienne. Cette évolution continue d'ébranler un contexte de 
plus en plus instable. La Croix-Rouge libanaise poursuit ses efforts pour répondre à la situation humanitaire critique en 
fournissant une aide médicale et un soutien aux populations touchées.

C'est grâce à nos généreux donateurs que la Croix-Rouge canadienne, ainsi que d'autres sociétés nationales, peuvent 
fournir des services de santé aux personnes dans le besoin.
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Restons connectés

Suivez la Croix-Rouge canadienne sur les médias sociaux 

Croixrouge.ca
youtube.com/user/canadianredcross

x.com/CroixRouge_Qc
instagram.com/redcrosscanada

facebook.com/CroixRougeQuebec
TikTok/@redcrosscanada

Grâce à votre soutien, les habitants du Liban  
peuvent accéder à des services médicaux d'urgence 

et à des services de santé qu'ils n'auraient pas  
pu obtenir autrement.

Merci de croire, avec nous, au pouvoir 
de l'humanité, et de continuer à  
soutenir les habitants du Liban. 


