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RAPPORT D’'IMPACT DE 2024




Chers donateurs et donatrices,

Au cours de I'année 2024, le Liban a encore une fois di faire face a des défis humanitaires
immenses, qui ont culminé avec l'intensification rapide du conflit a 'automne.

Les conséquences du récent conflit continuent d’aggraver une crise socio-économique complexe
qui a plongé pres des trois quarts de la population du Liban sous le seuil de la pauvreté, entrainé
des pénuries d'électricité, de carburant et de médicaments et compliqué I'accés a des soins de
santé. Selon les Nations Unies, plus de 115000 personnes étaient déplacées a l'intérieur du Liban
alafin de I'année 2024.

De plus, le Liban demeure le pays qui compte la plus forte proportion de personnes réfugiées par
habitant au monde. Aprés des années de conflits prolongés, d’instabilité économique et politique,
de déplacements internes et de mouvements transfrontaliers, notamment entre la Syrie et le Liban,
I'intervention requise pour répondre aux besoins est particulierement complexe.

Malgré ces défis, votre générosité nous a permis de faire une réelle différence dans la vie de
dizaines de milliers de personnes au moment ou elles en avaient désespérément besoin.

Grace a votre soutien et au travail essentiel de la Croix-Rouge libanaise, des personnes partout

au pays ont regu des services de santé et une aide d'urgence pendant les hostilités de 'automne
2024. Notre partenariat avec la Croix-Rouge libanaise contribue a répondre aux besoins immédiats
de la population et a améliorer la prestation des soins de santé primaires partout au pays. Les
bienfaits de cette collaboration prennent diverses formes, du travail des unités mobiles de santé qui
offrent des consultations et distribuent des médicaments aux gens dans le besoin, a la distribution
d’articles de secours, en passant par les services ambulanciers pendant le conflit.

Forte de votre présence a ses c6tés, la Croix-Rouge canadienne peut continuer de venir en aide a la
population du Liban et d'apporter son soutien a la Croix-Rouge libanaise. En témoigne le lancement
en 2024 d’'une entente de partenariat stratégique quinquennal axé sur le renforcement du role
essentiel et des capacités de la Croix-Rouge libanaise a I'échelle locale.

Merci de votre solidarité envers la population du Liban en ces temps difficiles.

aJ

Conrad Sauvé
Président et chef de la direction
Croix-Rouge canadienne
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s auxquels le Liban a été confronté en 2024, le soutien indéfectible des membres du Mouvement
al de la Croix-Rouge et dit Croissant-Rouge, de la diaspora, des entreprises partenaires et de

es amis s’est révélé vital. Leur solidarité a permis a la Croix-Rouge libanaise d’offrir des services
tiels empreints de dignité«et d’humanité. Notre partenariat avec la Croix-Rouge canadienne est un
ritable modeéle de renforcement de ’action locale qui nous a permis de maintenir des services de base,
notamment les services ambulanciers et la prestation de soins de santé primaires. Ensemble, nous nous
efforcons sans cesse d’améliorer notre travail et de transformer la compassion en action pour aider les
personnes qui en ont le plus besoin. »

r , Secrétaire général de la Croix-Rouge libanaise

Entre octobre et décembre 2024, grace a votre aide, la Croix-Rouge libanaise a pu transporter en ambulance
1425 personnes blessées dans des zones de conflit.
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Bienfaits dans le domaine de la santé

En 2024, votre don a aidé des dizaines de milliers de personnes au Liban & accéder a des soins de santé. Grace a notre
partenariat avec la Croix-Rouge libanaise, six centres de soins de santé primaires et deux unités mobiles de santé ont
offert divers services : bilans de santé de base, vaccination, distribution de médicaments a moindre co(t, services en
santé sexuelle et reproductive, etc. Au total, la générosité des donatrices et donateurs s'est traduite par la prestation de
plus de 144 000 services médicaux a 28000 personnes.

Soutien a six centres de soins de santé primaires

Nombre de personnes ayant recu des services des centres

9 de soins de santé primaires : 23 292*

9 Consultations médicales 25802
9 9 Services médicaux 24 367

Santé sexuelle et reproductive 17 071

9 Vaccination 5191

9 Assistance 323
Pharmacie 44218
Services sociaux 11 815

LIEUX : Baalbek, Hermel, Jezzine, TOTAL 128 787

Nabatiyeh, Tarik Jadideh, Kab Elias

* Certaines personnes ont accédé a plus d’un type de service ou ont regu plusieurs services du méme type.

Soutien de deux unités mobiles de santé

Nombre total de personnes ayant regu les services
des unités mobiles de santé : 5 347*

TYPE DE SERVICE NOMBRE DE SERVICES OFFERTS

Consultations médicales 5568

9 Services médicaux 584

Santé sexuelle et reproductive 646

Vaccination 125

9 Planification familiale 251
Pharmacie 7 545

Soutien psychosocial 532

LIEUX : Tyr (santé générale) et Aley dans
la région de Chouf (unité mobiles de santé TOTAL 15 251

sexuelle et reproductive)
* Certaines personnes ont accédé a plus d’un type de service ou ont regu plusieurs services du méme type.

«Il n’est pas facile de vieillir sans avoir assez d’argent pour répondre a ses besoins. La clinique de la
Croix-Rouge libanaise est une vraie bouée de sauvetage. C’est ma seule source de médicaments.

Je suis infiniment reconnaissant de recevoir ses services. »

- MOUSTAFA, personne retraitée

FONDS DE SECOURS : BESOINS HUMANITAIRES AU LIBAN | RAPPORT D'IMPACT DE 2024 4



De précieux services de santé
dans le sud du Liban

as|eueql| 86n0y-x1010 : 010yd

Un membre de I'unité mobiles de santé de la Croix-Rouge libanaise discute avec une patiente. Grace a votre générosité, deux unités mobiles de
santé et six centres de soins de santé primaires poursuivent leurs activités.

Depuis maintenant onze ans, I'unité mobiles de santé de Tyr offre des services vitaux dans des villages mal desservis du
sud du Liban. Cette équipe dévouée de professionnels de la santé, composée d'une infirmiére, d'une sage-femme, d'un
travailleur social et d'un médecin, propose toute une gamme de services essentiels. Des soins maternels a la vaccination,
en passant par le traitement des maladies chroniques et les soins d’urgence, I'unité mobiles de santé est la pierre
angulaire de la santé et du bien-&tre de ces communautés isolées.

En 2024, compte tenu du conflit qui s'est intensifié dans le sud du pays, I'unité mobiles de santé a affronté des défis sans
précédent. Travaillant sous une pression énorme et dans des conditions de plus en plus dangereuses, I'équipe a continué
a servir sa communauté avec un engagement inébranlable jusqu'en septembre, lorsque I'escalade de la violence a forcé
ses membres a fuir leurs domiciles.

Avant d'évacuer le secteur, le travailleur social a rencontré les dirigeants des villages recevant les services de l'unité.
Tous lui ont communiqué le méme message : rien ne peut remplacer les services de I'unité mobiles de santé.

Cette histoire ne témoigne pas seulement de la résilience de I'équipe de la clinique. Elle révele le caractére essentiel des
services de santé mobiles, grace auxquels personne n'est laissé pour compte, méme pendant un conflit, lorsque
regne l'incertitude.

Heureusement, depuis le cessez-le-feu, I'unité mobiles de santé a repris ses activités et offre ses services essentiels aux
communautés de Tyr.

Grace a votre générosité et a celle des autres donatrices et donateurs qui ont appuyé le Fonds de secours : Besoins
humanitaires au Liban, des soins de santé primaires demeurent offerts aux personnes dans le besoin partout au Liban.
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Intervention d’'urgence
dans le contexte du conflit
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Grace a votre soutien, la Croix-Rouge libanaise a pu intervenir auprés de la population éprouvée par I'intensification du conflit a I'automne 2024
et offrir des services médicaux d'urgence et des services de transports en ambulance aux personnes blessées.

Une crise humanitaire complexe secoue le Liban depuis de nombreuses années et, depuis l'intensification des hostilités
en Israél et dans les territoires palestiniens occupés en octobre 2023, un conflit s'aggrave dans le sud du Liban,
provoguant d'importants déplacements de population dans tout le pays. Le conflit s'est encore intensifié en septembre
2024, faisant des milliers de victimes et détruisant des maisons, des établissements de santé, des écoles et d'autres
infrastructures essentielles.

Depuis les débuts de cette période éprouvante, la Croix-Rouge libanaise, a titre de principal fournisseur de services
ambulanciers au pays, offre des services médicaux d'urgence a la population, en plus de répondre a d’autres besoins
humanitaires urgents engendrés par le conflit. Malgré les obstacles nuisant a la prestation des services, notamment les
problémes d'acces aux infrastructures essentielles, les membres du personnel de la Croix-Rouge libanaise continuent de
venir en aide aux personnes dans le besoin au péril de leur vie.

Entre les mois d'octobre et de décembre 2024, la Croix-Rouge canadienne était au nombre des divers partenaires appuyant
le travail de la Croix-Rouge libanaise visant a I'aider a se préparer a des déploiements en zones de conflit, puis a soutenir
ses interventions. Pendant cette période, la Croix-Rouge libanaise est intervenue de diverses fagons aupres des
personnes touchées :

) Lesservices médicaux d'urgence ont recu plus de 318000 appels et transporté en ambulance 1425 personnes
blessées dans des zones de conflit.

> Plusde 1,3 million de repas préts a manger ont ét¢ distribués a des milliers de familles, en plus de 92568 colis
alimentaires, de plus de 289 000 litres d’eau potable, de trousses d’'hygiéne et de trousses de matériel pour
batir un abri.

> Plus de 36000 consultations médicales ont été effectuées et 41 548 médicaments ont été distribués, en plus des
vaccins administrés dans les centres de santé et par les unités mobiles de santé.

> Leséquipes de santé mentale et de soutien psychosocial ont aidé plus de 33000 personnes dans le cadre de séances
autonomes, de groupes de soutien et de services de thérapie individuelle.

) Leséquipes de gestion des urgences ont veillé a ce que les personnes dans le besoin aient acces a des abris sécuritaires
en gérant des centres d'hébergement d'urgence, en plus de distribuer des aides a la mobilité et de proposer aux familles
déplacées des ressources essentielles.
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Merci
de votre soutien

En appuyant le Fonds de secours : Besoins
humanitaires au Liban, vous avez grandement
amélioré la vie de nombreuses personnes touchées
par le conflit et avez contribué a atténuer les effets
de la grave crise humanitaire qui sévit au Liban.
Gréce a votre générosité et en collaboration avec la
Croix-Rouge canadienne, la Croix-Rouge libanaise
est parvenue a porter secours a la population et a
lui offrir des services de santé essentiels au cours
de cette année incroyablement difficile.

Partout au pays, les membres du personnel de

la Croix-Rouge libanaise jouent un rdle essentiel
a titre de premiers répondants locaux. En cette
période de crise marquée par la violence et
I'instabilité, vos contributions leur ont permis de
prodiguer des soins vitaux et d'offrir des services
d'urgence.

Merci d’avoir répondu a I'appel du peuple
libanais pendant cette période critique.

Une collaboration a l'origine de
bienfaits durables au Liban

Grace au partenariat stratégique quinquennal établi
entre la Croix-Rouge canadienne et la Croix-Rouge
libanaise en avril 2024, des fonds ont été alloués

au renforcement des systemes de soutien et des
opérations de base afin de faciliter la prestation

des services de santé. Ce financement provient du
Fonds destiné aux programmes internationaux, un
fonds indépendant du Fonds de secours : Besoins
humanitaires au Liban. Le financement a notamment
servi a soutenir I'équipe de direction médicale, qui
conseille les équipes d'intervention en santé en cas
de problématiques médicales aigues. Au Liban, des
besoins criants continueront de se faire sentir dans
le domaine de la santé au cours des cing prochaines
années. Le partenariat quinquennal t¢émoigne de la
force de notre engagement a long terme pour soutenir
les capacités locales et le leadership humanitaire

au Liban.
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Merci de soutenir la population libanaise et de
nous aider a poursuivre notre action humanitaire.
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Restons en contact
La Croix-Rouge canadienne sur les réseaux sociaux

redcross.ca youtube.com/user/canadianredcross
x.com/redcrosscanada
instagram.com/redcrosscanada
www.facebook.com/CroixRougeQuebec
TikTok/@redcrosscanada
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